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 گرامی، همسایه
 ای تاریخی برای جامعه محلی ماست.دهد. این لحظهتان را در دستان شما قرار میعرضه انرژی تغییر قدرتمندی در حال وقوع است که اختیار

تا کنترل میزان مصرف انرژی  کننده محلی انرژی شما خواهد بود،تامین( به طور خودکار OCPA، سازمان مسئول برق اورنج کانتی )۲۰۲۲از اکتبر 

شود. با پیوستن که محلی اداره می باشدکننده غیر انتفاعی مستقل، انرژی به انتخاب جامعه میتامین OCPAتجدیدپذیرتان را به خود شما محول کند. 

ما  بریم، کهای پایدار پیش میجامعه محلی خود را به سمت آینده برند، مابهره می CCEهای ها نفر از اهالی کالیفرنیا که در حال حاضر از برنامهمیلیون

 سازد.تر میتر و سالمتر، مستقلرا منعطف
 

 «:انرژی به انتخاب جامعه»برتری 

 های رقابتیتر با نرخپاکبرق  •
 گذاری مجدد درآمد در جامعه ماسرمایه •
 تحت کنترل محلی مقامات جامعه •

 

 

 

 

کمکی نرخ دسترسی  هایبه برنامه SCEهمانند مشتریان  OCPAمشتریان 

 ،CARE، FERA، AMPهای دارند. بخشودگی نرخ که از طریق برنامه

HEAP ( یا مبنای پزشکیMedical Baselineارائه می )برای  شوند نیز

 گردد.اعمال می OCPAمشتریان 

گیری خالص انرژی برای کسب اطلاعات بیشتر درباره اندازه

(NEM خورشیدی لطفا به /)OCPower.org/NEM .مراجعه کنید 

OCPA کننده انرژی تجدیدپذیر انتخابی شما باشد!تامین شود کهخوشحال می 

 

 مشتری
مشتری میزان مصرف انرژی 

 –کند تجدیدپذیر را انتخاب می

گزینه  % تجدیدپذیر،100گزینه 

 گزینه پایه. هوشمند یا

 تحویل
SCE  برق را

شبکه را  توزیع و

 کند.نگهداری می

 منبع
OCPA از  را برق

 منابع سنتی و تجدیدپذیر

 خرد.می

 سازمان مسئول برق شهرستان اورنج
 تیم پشتیبانی از مشتری

ocpower.org 

 
 

 
 

 
 

 

 

 شرایط و ضوابط استفاده از خدمات

توانید هر زمان که مایل می بمانید، باید انصراف دهید. شما SCEخواهید مشتری نام خواهید شد. اگر میثبت OCPAبه طور خودکار در  انصراف دادن،

لطفاً  درخواست دهید. OCPAبرای انصراف از  ocpower.orgیا مراجعه به  OCPOWER (1-866-262-7693) 2-866-1باشید با تماس با 

شود. دریافت نمی OCPAای بابت انصراف از خود را در دسترس داشته باشید تا به درخواست شما رسیدگی کنیم. هیچ هزینه SCEاطلاعات حساب 

ها، شرایط و ضوابط فعلی استفاده نرخ ندارید و مشمول OCPAگردید، به مدت یک سال کامل حق برگشت به باز SCEاگر انصراف دهید و به  در جریان باشید لطفاً 

قرائت کنتور منتقل  در روز هامراجعه کنید. حساب sce.comبه  SCEدرباره شرایط و ضوابط  خواهید بود. برای کسب اطلاعات SCEاز خدمت 

روز قبل از تاریخ قرائت کنتور مشتری  ۵که حداقل  های انصرافتوانند منتقل شوند. درخواستخواهند شد و در طی سیکل صدور صورتحساب نمی

شوند. های انصراف در تاریخ قرائت بعدی کنتور رسیدگی می؛ سایر درخواستدریافت شوند برای همان تاریخ قرائت کنتور رسیدگی خواهند شد

مصرف  OCPAکنند برای تمام برقی که قبل از پایان یافتن خدمات برق را متوقف می OCPAخدمات از  دهند یا دریافتمشتریانی که انصراف می

 اند هزینه پرداخت خواهند کرد.کرده

 ادامه در پشت صفحه 

 

 Tagalog ،日本語، فارسی، 中文 ،한국어 ،español ،Tiếng Việt هایبرای کسب اطلاعات بیشتر و بررسی به زبان

 .تماس بگیرید OCPOWER (1-866-262-7693) 2-866-1 -مراجعه کنید یا با  OCPower.org/notices به



 
 

 
 

 
 

 

ممکن  OCPAهای شوند. نرخرقابتی تعیین میهای تر با نرخهای تولید برق سازمان مسئول برق اورنج کانتی برای تامین برق پاکخنرها نرخ

خواهند شد. تغییرات تصویب  OCPAهیئت مدیره  ها توسطشوند تغییرات نرخاست در آینده تغییر کند. در جلسات علنی که به موقع اعلام می

از مشتریان  SCEگذاشت. تاثیر خواهند  SCEو  OCPA های هزینه بینیا ادیسون کالیفرنیای جنوبی بر روی مقایسه OCPAهای نرخ

OCPA  کند. را دریافت می« هزینه اضافی فرانشیز»و « تعدیل عدم تفاوت هزینه برق»هزینه ماهیانهOCPA های اضافی را در این هزینه

 هاینرخند.رقابتی هست SCEهای نسبت به نرخ OCPAهای نرخ ها،ها محسوب کرده است. توجه داشته باشید که حتی با این هزینهمحاسبه نرخ

 ملاحظه کنید. OCPOWER (1-866-262-7693) 2-866-1یا با تماس با  ocpower.orgتوانید در را می موجود

برای  SCEاست.  OCPAهای تولید برق شامل هزینه دریافت خواهید کرد که SCEماهانه تکی از  یک صورتحساب حسابصدور صورت

برق را از  چه کند.وصول می OCPAهای مجاز را از مشتریان وکار شما و برای تامین سایر خدمات، هزینهتوزیع برق به خانه یا کسب

OCPA  بخرید یا ازSCE اجزای صورتحساب برق شما یکسان است. هزینه تولید برق ،OCPA  جایگزین هزینه تولید برقSCE شود. می

 OCPAهمچنان هزینه خدمات تحویل برق را از شما دریافت خواهد کرد. اگر از  SCEکراری یا اضافی نیست. هزینه ت OCPAهزینه 

 دریافت هزینه تولید برق از شما را از سر خواهد گرفت. SCEانصراف دهید، 

پذیرید که در صورتی که در هر می کنید ومیهای استحفاظی سازمان عضو است. بدین وسیله شما تایید کننده پیش فرض در حوزهتامین OCPA نامثبت

های بازار انرژی و حساب)های( برق شما بر اساس قیمت بازگردید، SCEانصراف دهید و به خدمات تولید برق  OCPAنام از زمانی بعد از ثبت

به طور  OCPAواقع در حوزه خدمات های خواهند بود. بیشتر حساب SCEهای انتقالی و ضوابط استفاده از خدمات، مشمول نرخ سایر شرایط

شوند مگر اینکه صاحب حساب تصمیم بگیرد انصراف دهد یا برای نام میثبت OCPA% تجدیدپذیر 100خودکار در خدمات انرژی گزینه 

 توانید بامیهای عضو و خدمات پیشنهادی، نام نماید. برای کسب اطلاعات بیشتر درباره سازمانگزینه پایه یا گزینه هوشمند ثبت

1-866-2 OCPOWER (1-866-262-7693) تماس بگیرید یا به )ocpower.org .مراجعه کنید 

 ,California Alternative Rates for Energهای جایگزین کالیفرنیا برای انرژی )اگر در حال حاضر در برنامه نرخ های تخفیفبرنامه

CARE)( برنامه کمکی نرخ برق خانواده ،Family Electric Rate Assistance, FERA( سطح پایه پزشکی ،)Medical 

Baseline( یا پرداخت همتراز )Level Payاید، همچنان به عنوان مشتری نام کرده( ثبتOCPA مند خواهید ها بهرهاز مزایا و تخفیف

 شد.

یمی پس از ارسال اخطاریه کتبی حساب شما را به روز تقو ۶۰ممکن است ظرف  OCPAاگر صورتحساب خود را پرداخت نکنید،  قصور در پرداخت

SCE  انتقال دهد. اگر خدمات شما بهSCE .برگردد، همچنان موظف خواهید بود هر گونه هزینه پرداخت نشده در آن زمان را پرداخت کنید 

  یا با تماس با ocpower.orgتوانید در نامه را میی این شیوهنامه حریم خصوصی مشترشیوه

 1-866-2 OCPOWER (1-866-262-7693) .پیدا کنید 


