
년 월부터적용되는변경

년 월 일에 는

의소비자를위한기본에너지플랜을

플랜에서 플랜으로변경하기로투표했으며 년 월에

발효됩니다 이새로운기본플랜은 의동급발전

요금보다 더저렴하며 적어도 의재생에너지를제공함으로써계속해서

환경적지속가능성을지원하게됩니다

• 플랜에가입된고객은서비스중단없이

년 월중자신의정기미터기측정일에매끄럽게전환될것입니다

• 현재 또는 플랜에가입된고객은자신의현

요율이나서비스에어떠한변경도없을것입니다

• 이러한전환과정에서 귀하의에너지플랜에어떠한변경이있거나에관계

없이 의요율및약관에따라귀하의현요율일정이유지될것입니다

만약귀하께서귀하의현 플랜을유지하는것을선호하거나

의 에너지플랜으로변경하는옵션에대해알아보려면 의

고객지원팀 번으로적어도귀하의 년 월정기미터기측정일

일전에문의해주십시오

년 월부터적용되는변경

추가적으로 와의 서비스는 년 월에

종료됩니다 가다시금귀하의계정을위한발전및배전서비스모두에대한

제공업체가됩니다

상업고객의경우 년 월 일에 그리고주거고객의경우 년 월 일에 는

에거주하는적용대상소비자를위한기본전기공급업체가

되었습니다 년 월에 시의회는 를떠나기로투표했습니다

년 월 일까지 모든 시고객은 번들형서비스로전환될

것입니다 귀하께선 로의전환에있어서어떠한조치도취할필요가없습니다

번들형서비스로의전환은전기서비스중단없이 년 월중귀하의정기미터기

측정일에자동으로이뤄질것입니다

• 전환전에는 의요율및약관에따라귀하의현요율일정이유지될것입니다

• 귀하께선일반적인경우에서처럼계속해서귀하의청구서요금을납부해야

합니다 귀하의청구서는언제나그랬었고계속해서 에의해처리될것입니다

및 는 의고객을위한

번들형서비스로의매끄러운전환이이뤄질수있도록긴밀히협력하고

있습니다

관련질문사항은 번으로전화하거나 를방문하십시오 관련질문사항은 번으로전화하십시오



년 귀하의

서비스에

중요한변경이

있을예정입니다


